ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE MONTE PATRIA
Direccién Juridica Municipal
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MAT.: APRUEBA CONTRATO “MEDICO ESPECIALISTA
EN OFTALMOLOGIA, PARA REALIZAR CANASTAS
OFTALMOLOGICA PARA EL PROGRAMA DE
RESOLUTIVIDAD EN ATENCION PRIMARIA, ANO
2012".

MONTE PATRIA, 13 DE AGOSTO DE 2012.

VISTOS
————— - La Ley N2 18.695 Organica Constitucional de
' 'fJ:'NA"(,'FPﬁl'\l:/‘\fi’ADE Municipalidades;

L5 CCION DE - Decreto Alcaldicio N2 9503 de fecha 09.12.2008
LOEEs MUNICIPAL donde se sefala la eleccion del Alcalde y Concejales
bt CJ para el periodo 2008-2012;

i - El Acta de Instalacion del Concejo Municipal de Monte
nud § AGD. 2012, Patria, de fecha 06 de Diciembre de 2008;
s < - El Decreto Alcaldicio N2 11.132, de fecha 13.12.2011,
;’[“R;Lz:r";:'“ )Z]/ que aprueba el Presupuesto Municipal Vigente;
deservaciones | - Resolucién Exenta N2 1224, que aprueba convenio de

fecha 28.05.2012 entre la Municipalidad de Monte
Patria y Servicio de Salud Coquimbo para el Programa
de Resolutividad;

Decreto Alcaldicio N2 7.677 de fecha 31.07.2012, que
adjudica propuesta publica a la Sra. Maria Cecilia
Hernandez Herrera;

Certificado N2 145 de la Sesién Ordinaria N2 137 de
fecha 22 de Agosto de 2012, que en su punto N2 3
que aprueba por unanimidad suscribir convenio
denominado “ Contratacién de Medico Especialista en
Oftalmologia, para Realizar canastas Oftalmologica
para el programa de Resolutividad en Atencion
Primarias afo 2012”;

- En usode las facultades inherentes a mi cargo:

DECRETO ALCALDICIO N2 8.196/ 2012.

1.- APRUEBASE Convenio, suscrito con fecha 03 de Agosto de 2012, entre el Proveedor
Dofia Maria Cecilia Hernandez Herrera, C.N.| N2 12.850.401-k y la llustre Municipalidad de
Monte Patria, representada en este acto por su Alcalde (s) Don José Luis Olivares Castillo.

2.-ESTABLEZCASE que el Proveedor debera respetar durante la vigencia del presente
contrato los aranceles ofertados para las especialidades requeridas cuyo valor pactado
corresponde a la suma total de $ 26.171.540 IVA incluido; precio que engloba y que
corresponde a las prestaciones descritas en el presente contrato.

3.- ESTABLEZCASE el presente Contrato expirara el dia 31 de Diciembre del afio en curso y
entrara en vigencia una vez dictado el Decreto Alcaldicio que apruebe el presente
contrato.

4.- ESTABLEZCASE que en caso que las intervenciones sean de complejidad y requieran
nahalldn v/a inctriimental esnecial. los nacientes se trasladaran a Ovalle v/o a la Serena,
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ANOTESE, COMUNIQUESE, REGISTRESE Y ARCHIVESE.
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CONTRATACION DE MEDICO ESPECIALISTA EN OFTALMOLOGfA, PARA REALIZAR
CANASTA OFTALMOLOGICA PARA EL PROGRAMA DE RESOLUTIVIDAD EN ATENCION
PRIMARIA, ANO 2012.

ADQUISICION N° 2997-85-LE12

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE MONTE PATRIA
Y

MARIA HERNANDEZ HERRERA
&&&E&&EEEEEEEEEEEEELEELEE&E&EE&EE&EELEEEEEEEEEEEEES
En Monte Patria, a tres de agosto de 2012, comparecen: La Ilustre Municipalidad de
Monte Patria, Corporacion de Derecho Publico, Rol unico Tributario sesenta y nueve
millones cuarenta mil ochocientos guién siete, representada por su Alcalde (S) José Luis
Olivares Castillo, ambos domiciliados en calle Diaguitas numero 31, de la comuna de Monte
Patria, en adelante “La Municipalidad” y / o mandante, y dofia Maria Cecilia Hernandez
Herrera, cédula nacional de identidad nuimero 12.850.401-k, domiciliada en Bandera N°
818, Local 1 y 2, ciudad de Santiago, en adelante el “proveedor” han venido en celebrar el
siguiente  Contrato de suministro de servicios, enmarcado en la propuesta publica
adquisicién 2997-85-LE12 ”, acorde al siguiente detalle:

Primero: Antecedentes: El Departamento de Salud Municipal, celebré con fecha 28.05.012,
convenio con el Servicio de Salud de Coquimbo, lo anterior en el marco del Programa
Resolutividad en APS 2012, el cual contempla asignaciéon de recursos para materializar
prestaciones oftalmologicas para los usuarios del sistema. Para concretar estos objetivos se
llamé a licitacién publica, cuya apertura de las ofertas se verificé con fecha 26 de julio de
2012, adjudicandose la propuesta, segin Decreto Alcaldicio N° 7.677, al dona Maria Cecilia
Hernandez Herrera, antes individualizada, quien acepta a su plena y total conformidad el
presente contrato asi como lo sefialado en Bases administrativas Generales, oferta econémica
realizada y demas antecedentes de la licitacion que se entienden plenamente conocidas y
aceptada por el proveedor.

Segundo: De las obligaciones del Proveedor: El proveedor asume las siguientes
obligaciones:

1. Cumplir con la fecha, horarios y lugar de entrega de las prestaciones agendadas con
los posibles beneficiarios, horarios que seran informados previamente por el
proveedor a la unidad técnica municipal y acorde a las canastas asignadas por cada
centro de salud.

2. Cumplir con las especificaciones técnicas entregadas por el mandante, las cuales
estan contenidas en las bases de la propuesta.

3. Velar por que los productos e insumos utilizados en el tratamiento sean de 6ptima
calidad

4. Cumplir con la designacién del médico especializado ofertado en su propuesta, en
caso de modificar al profesional debera comunicarlo previamente a la unidad técnica
municipal quien en definitiva autorizara el cambio.

5. Respetar los precios ofertados en los anexos de la licitacion.

6. Demas obligaciones establecidas en las bases de licitacién y oferta del proveedor.

Tercero: Del Precio: El proveedor debera respetar durante la vigencia del presente
contrato los aranceles ofertados para las especialidades requeridas, cuyo valor pactado
corresponde a la suma total de $ 26.171.540 ( veintiséis millones ciento setenta y un mil
quinientos cuarenta pesos) iva incluido; precio que engloba y que corresponde a las
siguientes prestaciones:

811 consultas oftalmolégicas ( vicio refraccién)

400 Fondos de ojos

1 6 2 Lentes opticos por usuario ({ como minimo de 780 lentes equivalentes a 1,2
lentes requeridos por programa).

Otras Cananstas:

Lagrimas Artificiales y Colirios.
15 chalizén

05 Pterigion.



ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE MONTE PATRIA
Direccién Juridica Municipal

En caso que las intervenciones secan de complejidad y requieran pabellén y/o
instrumental especial los pacientes se trasladarin a Ovalle y/o La Serena, siendo
costeados los pasajes por el proveedor. ,

Cuarto: Del Pago: El precio convenido se cancelarin acorde a las prestaciones y
tratamiento y/o canastas, que hayan sido efectivamente entregadas por el profesional,
pago que se realizara segun lo establecido en las Bases Administrativas Generales, en forma
gradual, contra presentacion de factura, dirigida a nombre de a la I. Municipalidad de
Moante Patria, incluyendo un detalle de las prestaciones realizadas, acompaiiado de
certificado de recepcién conforme emitido por la Jefe de Unidad de Coordinacién
Técnica y Director de Cesfam respectivo. El pago se cursara dentro de los 30 dias una vez
se hubieren recepcionado los servicios.

Se deja establecido que el mandante no se hara responsable de ningin tratamiento o

prestacién odontolégica que no corresponda a listado de beneficiarios entregados por el

Departamento de Salud.

Quinto: Plazo del Contrato: El presente contrato expirara el dia 31 de diciembre del afio en
curso y entrara en vigencia una vez dictado el decreto alcaldicio que apruebe el presente
convenio.

Sexto: Se deja constancia que actuari como unidad técnica del presente contrato el
Departamento de Salud Municipal, a través de la Jefa Unidad Coordinacién Técnica.

Septimo: Garantias: A fin de garantizar el fiel y correcto cumplimiento del contrato, el
proveedor presentard a mas tardar a la fecha de dictaciéon del Decreto Alcaldicio que
aprueba el presente convenio, boleta de garantia bancaria a la vista tomada a nombre de la
I. Municipalidad de Monte patria, por un valor de $2.617.154 (dos millones seiscientos
diecisiete mil ciento cincuenta y cuatro pesos} esto es, el 10% del valor contratado, con la
glosa “Garantizar el fiel y correcto cumplimiento contrato adquisicion 2997-85-LE12”.

La garantia sera devuelta al profesional a su solicitud, una vez, se haya terminado la
ejecucion del presente contrato y se hubiere recibido conforme y sin observaciones, hecho
que debera certificado por el jefe del Departamento de Salud Municipal.

Octavo:_De las Especialidades: El proveedor, velaré por el cumplimiento cabal de cada
Especialidad, que en el caso de la consulta oftalmolégica incluira: refractometria
computarizada, biomicroscopia, fondo de ojo, tonometria, procedimientos quirurgicos menores (
abceso parpadoo ceja, abceso saco lagrimal, extraccién de cuerpo extrarno corneal), prescripcién
y entrega de lentes opticos, derivacién a nivel secundario cuando corresponda, registro de cada
antencién. En caso los de lentes dpticos el proveedor debera otorgar el correspondiente estuche
de proteccidn, pario de limpieza y explicacién de uso y con una garantia minima de un ario.

Noveno: Término y liguidacién del contrato: La I. Municipalidad de Monte Patria, tendra
derecho a dar término al presente contrato, de manera administrativa y en forma anticipada,
en los siguientes casos:

e Si el proveedor da incumplimiento total o parcial a las obligaciones emanadas del
presente instrumento, bases generales y de cualquier otro compromiso asumido por el
oferente.

e Si el prestador de servicio fallece, es sometido a proceso por delito que merezca pena
aflictiva es declarado en quiebra o incurre en notaria insolvencia

e Si el servicio contrato se suspende por 15 dias o mas por causales imputables al
proveedor del servicio.

e No respetar el precio ofertado y vigente.

e Si el servicio prestado por el proveedor es calificado como deficiente por la unidad técnica
en informe fundado.

» Demas causales establecidas en el punto 7 de las bases administrativas generales.

e Demas causales establecidas en el articulo 13 de la ley 19.886 y 77 del Reglamento de
compras publicas.

Previo a terminar y liquidar el contrato, sera necesario, contar con un informe fundado de la

Unidad técnica municipal en el cual conste razén y causal de término del contrato y detalle

los valores adeudados al profesional, toda vez cumplan con lo dispuesto en las bases y

contrato, posteriormente la Direccion Juridica Municipal emitira Decreto Alcaldicio que

sancione la medida, dicho Decreto debera contener la liquidacién del pago que estuviere
pendiente. Asimismo, el municipio podra ejecutar administrativamente las garantias
constituidas por el profesional y /o demandar las indemnizaciones que estimare pertinentes.

En todos los casos serialados anteriormente el prestador no tendrd derecho a indemnizacién

alguna.
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Décimo: El mandante toda vez se presente un caso fortuito, imprevisto o fuerza mayor, se
reserva la facultad de suspender total o parcialmente la ejecucién del contrato, dando aviso
por escrito al proveedor, con treinta dias de anticipacién, aviso que debera indicar los
motivos de la suspensién y su duracién, durante dicho periodo el profesional no tendra
derecho a pago o indemnizacién.

Décimo Primero: De las Multas: Las partes, acuerdan que en el caso que el proveedor
incumple alguna de las instrucciones realizadas por la unidad técnica municipal, y que diga
relacién con una buena ejecucion del presente contrato, se le aplicara una multa diaria de
0.5 U.TM, la cual sera fijada en el informe fundado que debera emitir la unidad técnica
tomando en consideracién el tiempo que se mantenga la trasgresién a la instruccién
impartida y la manera de como afecta el buen desarrollo del contrato, del mismo modo, se
procedera al cobro de las multas correspondientes en todo evento que se interrumpa el
servicio contratado. Las multas cursadas se descontaran del estado de pago pendiente.

Décimo Segundo: Subcontrataciones; El prestador de servicio NO podra realizar
subcontrataciones para la ejecucién del servicio.

Décimo Tercero: _Jurisdiccion: Las partes contratantes se someten a la jurisdiccion de los
tribunales de la ciudad de Ovalle.

Décimo Cuarto: Si durante el proceso de ejecucién del contrato se verificasen discrepancias,
lagunas o vacancia legal, entre las distintas piezas que conforman la licitacién, estas deberan
resolverse de acuerdo al siguiente orden de prelacién:
* Bases Generales

e Contrato.

Se deja constancia que el  presente instrumer
ejemplares, de tres paginas cada uno, quedando uno en podg
cinco en manos de la Municipalidad Monte Patria. '

En comprobante y previa lectura firman los compare

opica IFAS

- 1.9
BA DERA-S318
¢FONQ: 695 75/60

Sornne s 1

MaHa Cecilia Hernandez Herrera.

Proveedor

Secretarid Municipal
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El D.F.L. N°1/05 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del D.L. N°
2.763/79, D.S. N° 140/04 sobre Reglamento Organico de los Servicios de Salud, la
Resolucion N° 1600/08 y 759/03 ambas de la Contraloria General de la Republica, D.S.
No31/ del Ministerio de Salud vy,

VISTOS:

CONSIDERANDO:

En el marco de la Reforma de Salud, cuyos principios orientadores apuntan a la
Equidad, Participacion, Descentralizacién y Satisfaccion de los Usuarios, de las
prioridades programaticas emanadas del Ministerio de Salud y de la modernizacién de
la Atencién Primaria e incorporando a la Atencién Primaria de Salud como area y pilar
relevante en el proceso de cambio a un nuevo modelo de atencién, el Ministerio de
Salud, ha decidido impulsar el Programa de Resolutividad en APS, el cual fue
aprobado por Resolucion N° 20 del 13 de enero de 2012 del Ministerio de Salud; dicto
la siguiente:

RESOLUCION:

1°.- APRUEBASE el Convenio de fecha 28.05.12, suscrito entre
la I. MUNICIPALIDAD DE MONTE PATRIA, representada por su Alcalde D. JUAN
CARLOS CASTILLO BOILET y el SERVICIO DE SALUD COQUIMBO representado
por su Director D. HECTOR ANDRADE CALDERON, relativo al Programa de
Resolutividad en Atencién Primaria, texto del siguiente tenor:

CONVENIO
PROGRAMA DE RESOLUTIVIDAD EN APS 2012

En La Serena a...28.05.12... entre el SERVICIO DE SALUD COQUIMBO, persona juridica de derecho
publico domiciliado en calle Avenida Francisco de Aguirre N°795, La Serena, representado por su Director D.
HECTOR ANDRADE CALDERON, del mismo domicilio, personeria segun D.S. N° 31 del 28 de junio de 2011
del Ministerio de Salud, en adelante el “"Servicio” y la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE MONTE PATRIA,
persona juridica de derecho publico domiciliada en calle Diaguitas N° 31 Monte Patria, representada por su
Alcalde D. JUAN CARLOS CASTILLO BOILET de ese mismo domicilio, personeria juridica segin Decreto
Alcaldicio N© 9503 del 09 de diciembre de 2008, en adelante la “"Municipalidad”, se ha acordado celebrar un
convenio, que consta de las siguientes cldusulas:

PRIMERA: Se deja constancia que el Estatuto de Atencién Primaria de Salud Municipal, aprobado por la Ley
No 19.378, en su articulo 56 establece que el aporte estatal mensual podré incrementarse: “En el caso que
las normas técnicas, planes y programas que se impartan con posterioridad a la entrada en vigencia de esta
ley impliquen un mayor gasto para la Municipalidad, su financiamiento serd incorporado a los aportes
establecidos en el articulo 49”.

Por su parte, el articulo 6° del Decreto Supremo N° 132 del 27 de Diciembre del 2010 del Ministerio de
Salud, reitera dicha norma, agregando la forma de materializarla al sefialar “para cuyos efectos el Ministerio
de Salud dictara la correspondiente resolucién”.

UNIDAD

COORDINACION
TECNICA

DEPTO. SALU

31 MAY 2012

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO / DEPARTAMENTO ASESORIA JURIDICA
sergio.ansieta@redsalud.gov.cl - claudias.tapia@redsatud.gov.cl - alejandro.villegas
Teléfonos: +56 (51) 333741 - Red Minsal 513744 - www.sscoquimbo.cl

Avda. Francisco de Aguirre N°® 795, La Serena ~.Chile




SEGUNDA: En el marco de la Reforma de Salud, cuyos principios orientadores apuntan a la Equidad,
Participacién, Descentralizacion y Satisfaccion de los Usuarios, de las prioridades programaéticas, enamadas
del Ministerio de Salud y de la modernizacién de la Atencién Primaria e incorporando a la Atencién Primaria
como area y pilar relevante en el proceso de cambio de cambio a un nuevo modelo de atencién, el Ministerio
de Salud, ha decidido impulsar el Programa de Resolutividad en APS.

El referido Programa ha sido aprobado por Resolucién Exenta N° 20 de 13 de Enero del 2012, del Ministerio
de Salud. Anexo al presente convenio y que se entiende forma parte integrante del mismo, el que la
municipalidad se compromete a desarrollar en virtud del presente instrumento.

TERCERA: El Ministerio de Salud, a través del Servicio, conviene en asignar a la Municipalidad recursos
destinados a financiar todas o algunas de las siguientes componentes del Programa de Resolutividad en APS:

1) Componente 1: Especialidades Ambulatorias:
«  Oftalmologia
«  Otorrinolaringologia

Componente 2: Procedimientos Cutdneos Quiridrgicos de Baja Complejidad a realizar en 1
CESFAM de la comuna

CUARTA: Conforme a lo sefalado en las cldusulas precedentes el Ministerio de Salud, a través del Servicio,
conviene en asignar al Municipio, desde la fecha de total tramitacién de la Resolucién aprobatoria, la suma
anual y Unica de $ 32.017.676 (treinta y dos millones diecisiete mil seiscientos setenta y seis
pesos), para alcanzar el propésito y cumplimiento de las estrategias sefialadas en la clausura anterior.

La Municipalidad se compromete a coordinar la definicién de coberturas en conjunto con el Servicio cuando
corresponda, asi como, a cumplir las acciones sefialadas por éste para estrategias especificas y se

e compromete a implementar y otorgar las prestaciones sefialadas en el Programa para las personas
vilidamente inscritas en el establecimiento.

QUINTA: La Municipalidad se compromete a utilizar los recursos entregados para financiar las siguientes
actividades y metas:

N° DE ACTIVIDADES

o
N NOMBRE COMPONENTE ACTIVIDAD O META ANUAL MONTO (%)
Canastas oftalmolégicas 650 .1 I
COMPONENTE 1.1 para Vicio de Refraccion G
p P 26.171.540
1 Oftalmologia Canastas oftalmoldgicas 20 o
i AN
otros vicios o
COMPONENTE 1.2 .
oterrinalaringologia Canastas otorrino 18 1.867.536
TOTAL COMPONENTE N° 1 (3$) 28.039.076
2 | COMPONENTE N© 2.1 [ Procedimientos Cuténeos | 200 3.978.600 &b
TOTAL COMPONENTE N° 2 ($) 3.978.600
TOTAL PROGRAMA ($) 32.017.676

SEXTA: El Servicio evaluaré el grado de cumplimiento del Programa, conforme a las metas definidas por la
Divisién de Atencién Primaria y el Servicio.
@ Se sugiere como estrategias:

» Incorporar las actividades del Programa a la planificacién del establecimiento, identificando

claramente la brecha de atencién existente para cada una de las prestaciones, conforme
demanda y oferta.

- Procurer que las prestaciones realizadas por el programa efectivamente signifiquen un aumento
real en la oferta de horas de especialidad y no se superpongan con actividades habituales de
los prestadores, cuando dichas actividades son realizadas por los mismos profesionales del
establecimiento u otro del Servicio.

. Propiciar la compra de las atenciones médicas aplicando economia de escala, logrando bajar
precios por volumenes de prestaciones y otorgando la posibilidad de reinvertir en otras
prestaciones dentro del mismo programa.

TR R TR
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En relacién al Sistema de registro de este Programa, el Servicio estara encargado de:

| Mantener un registro rutificado de las personas atendidas en el Programa.

=  Mejorar los registros de demanda de consultas médicas de especialidades.

= Mantener el registro actualizado de las prestaciones que se van otorgando mensualmente en
cada una de las especialidades, conforme a los indicadores establecidos en el Programa.

»  Mejorar los registros de Listas de Espera para cada Especialidad, para poder proyectar las
prestaciones que se entregardn durante el afio. Para estos efectos es fundamental dar cuenta
de todas las Interconsultas generadas desde la Atencién Primaria de Salud.

- Todas las actividades que se realizan en el marco del Programa, deberén ser registradas de
acuerdo a lo indicado en el punto medios de verificacion.

Evaluacion:

Se realizardn dos evaluaciones durante la ejecucion del Programa, en funcién de los indicadores establecidos
y sus medios de verificacion. .

e La primera evaluacién, se efectuard con corte al 31 de Agosto del afio en curso. De acuerdo con
los resultados obtenidos en esta evaluacién se haré efectiva la reliquidacién de la segunda cuota en
el mes de Octubre, si es que su cumplimiento es inferior al 60%, de acuerdo al siguiente cuadro:

Porcentaje cumplimiento de Porcentaje de Descuento de
Metas por Componente recursos 2° cuota del (40%)
60,00% 0%
Entre 50,00% y 59,99% 50%
Entre 40,00% y 49,99% 75%
Menos del 40% 100%
0% Rescindir convenio

En relacidn a esto dltimo, las comunas que tengan mejor cumplimiento en la evaluacion con corte al 31 de
agosto del afio correspondiente, podrdn optar a reasignacion de recursos. Este excedente de recursos
provendré de aquellas comunas que no cumplan con las prestaciones proyectadas.

. La sequnda evaluacidn y final, se efectuaré al 31 de Diciembre, fecha en que el Programa deberd
tener ejecutado el 100% de las prestaciones comprometidas.

La evaluacién se realizard en forma independiente para cada Componente del Programa y cada indicador
' tendra el mismo peso relativo.

El grado de incumplimiento anual, serd considerado en la asignacién de recursos del afio siguiente.

Informe de Cumplimiento y Reliquidacion:

Para aquellos comunas que administren Salud Municipal o establecimientos dependientes del Servicio, que
no alcancen a cumplir con sus prestaciones proyectadas, el excedente de recursos podrd redistribuirse en el
mes de Octubre hacia a aquellas comunas y establecimientos dependientes de mejor cumplimiento en la
evaluacidén con corte al 30 de Agosto del afio correspondiente.

En el caso de comunas o establecimientos dependientes, que reciben recursos adicionales, como parte de la
redistribucién que se realice en Octubre, tendrdn plazo hasta el 31 de Diciembre del afio en curso, para
finalizar su ejecucion.

El Servicio deberd informar a la Subsecretaria de Redes Asistenciales, acerca del cumplimiento del Programa
y de cada uno de sus Componentes en las fechas establecidas a la Subsecretaria de Redes Asistenciales del
Ministerio de Salud. Lo anterior segun el siguiente esquema:

a) Ingreso al Registro Estadistico Mensual (REM)

Fecha de Corte Fecha de cierre Estadistico DEIS*
31 de Agosto 22 Septiembre
31 de Diciembre ) 25 Enero

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO / DEPARTAMENTO ASESORIA JURIDICA
sergio.ansieta@redsalud.gov.cl - claudias.tapia@redsalud.gov.cl - alejandro.villegas@redsalud.gov.cl
Teléfonos: +56 (51) 333741 - Red Minsal 513741- www.sscoquimbo.cl

Avda. Francisco de Aguirre N° 795, La Serena - Chile



* la informacién de prestaciones realizadas deberd estar ingresada en REM a la fecha de cierre del
Departamento de Estadisticas e Informacién en Salud DEIS.

Indicadores:
. Cumplimiento del Componente Especifico N°1:

1. Indicador: Cumplimiento de la actividad proyectada en Oftalmologia
- Férmula de cdlculo: (N° de Consultas realizadas por el Programa / N° de Consultas
comprometidas en el Programa)*100
- Medio de verificacién: (REM / Programa )

2. Indicador: Cumplimiento de la actividad proyectada en Otorrinolaringologia
- Férmula de cdlculo:(N° de Consultas realizadas por el Programa / N° de Consultas
comprometidas en el Programa)*100
- Medio de verificacién: (REM / Programa)

. Cumplimiento del Componente Especifico N°2:

1. Indicador: Cumplimiento de actividad programada
- Férmula de célculo: (Numero Procedimientos cutdneos quirdrgicos de baja
complejidad realizados / Numero de Procedimientos cutdneos quirurgicos de baja
complejidad comprometidos )*100
- Medio de verificacién: (REM / Programa)

2.Indicador: Tiempo de respuesta (realizacién-resultado biopsia) en cirugia trazadora;
“Extirpacion de nevus”
- Férmula de célculo: (Fecha de solicitud de la biopsia) -
(Fecha informe de resultado)
- Medio de verificacién: (Planilla web)

SEPTIMA: Los recursos serdn transferidos por el Servicio, en 2 cuotas (60% - 40%), fa 1° cuota contra
total tramitacién del convenio y resolucién aprobatoria y la 2° cuota contra el grado de cumplimiento del
programa.

La Municipalidad se obliga a enviar al Servicio, mensualmente, a partir de esta fecha, un informe completo y
documentado de las etapas de ejecucion del presente Programa. Este informe deberd incluir, al menos:
estado de avance en la ejecucion del programa y de sus estrategias, la individualizacién del personal
contratado para su ejecucidn, con indicacion del establecimiento en. donde se desempefian, profesion u
. oficio y numero de horas contratadas y/o destinadas para los fines sefialados; una rendicién financiera de la
ejecucion de los fondos traspasados que sefiale los medios verificadores utilizados, y cualquier otro
antecedente que sea requerido por el Servicio.

La Municipalidad deberd restituir al Servicio, el valor correspondiente a la parte no ejecutada de las
actividades objeto de este Convenio, en un plazo méximo de 3 meses, contados desde la fecha de término
del presente instrumento.

OCTAVA: El Servicio, podrd requerir a la municipalidad, los datos e informes relativos a la ejecucion del
programa y sus componentes especificos en la cldusula tercera de este convenio, con los detalles y
especificaciones que estime del caso, pudiendo efectuar una constante supervisién, control y evaluacién del
mismo. Igualmente, el Servicio podré impartir pautas técnicas para alcanzar en forma maés eficiente y eficaz
los objetivos del presente convenio.

NOVENA: El Servicio podrd velar aleatoriamente por la correcta utilizacién de los fondos traspasados a
través de su Departamento de Auditoria.

DECIMA : El Servicio no asume responsabilidad financiera mayor que la que en este Convenio se sefnala. Por
ello, en el caso que la Municipalidad se exceda de los fondos destinados por el Servicio para la ejecucién del
mismo, ella asumird el mayor gasto resultante.

SERVICIO DE SALUD COQUIMBO / DEPARTAMENTO ASESORIA JURIDICA
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DECIMA PRIMERA: E/ presente convenio tendrd vigencia desde el 1 de Enero hasta el 31 de diciembre del
afo en curso, sin embargo se renovard automética y sucesivamente por periodos iguales si el Servicio no da
aviso con treinta dias de anticipacion a su fecha de vencimiento, su voluntad de no perseverar en él.

Sin perjuicio de la renovacién automética del convenio, mediante convenios complementarios podrin
modificarse anualmente los montos a transferir a la Municipalidad en conformidad con. el mismo, las
prestaciones que éste incluye y los demds ajustes que sea necesario introducirle en su operacion.

DECIMA SEGUNDA: £/ presente convenio se firma en 4 ejemplares, quedando uno en poder del Servicio,
uno en la Municipalidad y los dos restantes en la del Ministerio de Salud Subsecretaria de Redes
Asistenciales y la Divisién de Atencién Primaria.

Firmas ilegibles

D. JUAN CARLOS CASTILLO BOILET D. HECTOR ANDRADE CALDERON
ALCALDE DIRECTOR
I. MUNICIPALIDAD MONTE PATRIA SERVICIO DE SALUD COQUIMBO

20.- IMPUTESE, el gasto que irrogue el presente convenio al Item N°24-03—
298 “Atencioén Primaria, Ley 19.378", del Presupuesto del Servicio de Salud Coquimbo.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

SERVICIO D COQUZ_LMBQ_
DISTRIBUCION: s
- L. Municipalidad de MONTE PATRIA ' '
- Subsecretaria de Redes Asistenciales MINSAL
- Divisién de APS MINSAL
- Depto. Asesoria Juridica DSSC.
- Subdepto. APS DSSC.
- Subdepto. Gestidn Financiera DSSC.
- Archivo
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SERVICIO DE SALUD OQUIM BO

CONVENIO
PROGRAMA DE RESOLUTIVIDAD EN APS 2012

derecho publico domiciliado en calle Avenida Francisco de Aguirre N°795, La Serena, representado por
su Director D. HECTOR ANDRADE CALDERON, del mismo domicilio, personeria segun D.S. No 31 del
28 de junio de 2011 del Ministerio de Salud, en adelante el “Servicio” y la ILUSTRE

ese mismo domicilio, personeria juridica segin Decreto Alcaldicio NO 9503 del 09 de diciembre de
2008, en adelante la “Municipalidad”, se ha acordado celebrar un convenio, que consta de las

siguientes clausulas:

PRIMERA; Se deja constancia que el Estatuto de Atencidn Primaria de Salud Municipal, aprobado por
la tey N° 19.378, en su articulo 56 establece que el aporte estatal mensual podra incrementarse: “En
el caso que las normas técnicas, planes Y programas que se impartan con posterioridad a la entrada en
vigencia de esta ley impliquen un mayor gasto para la Municipalidad, su financiamiento sera
incorporado a los aportes establecidos en el articulo 49”.

Por su parte, el articulo 6° de| Decreto Supremo N° 132 del 27 de Diciembre del 2010 del Ministerio
de Salud, reitera dicha norma, agregando la forma de materializarla al sefialar “para cuyos efectos el
Ministerio de Salud dictars la correspondiente resolucién”.

SEGUNDA: En el marco de la Reforma de Salud, Cuyos principios orientadores apuntan a la Equidad,
Participacion, Descentralizacién y Satisfaccién de los Usuarios, de las prioridades programaticas,
enamadas del Ministerio de Salud y de la modernizacion de la Atencidn Primaria e incorporando a la
Atencién Primaria como area y pilar relevante en el proceso de cambio de cambio a un nuevo modelo
de atencién, el Ministerio de Salud, ha decidido impulsar el Programa de Resolutividad en APS,

El referido Programa ha sido aprobado por Resoluciéon Exenta N© 20 de 13 de Enero del 2012, del
Ministerio de Salud. Anexo al presente convenio y que se entiende forma parte integrante del mismo,
el que la municipalidad se compromete a desarrollar en virtud del presente instrumento.

TERCERA: El Ministerio de Salud, a través del Servicio, conviene en asignar a la Municipalidad
recursos destinados a financiar todas o algunas de las siguientes componentes del Programa de
Resolutividad en APS:

1) Componente 1: Especialidades Ambulatorias:
* Oftalmologia
* Otorrinolaringologia

Componente 2: Procedimientos Cutaneos Quiriirgicos de Baja Complejidad a realizar en
1 CESFAM de la comuna

CUARTA: Conforme a lo sefialado en las cldusulas precedentes el Ministerio de Salud, a través def
Servicio, conviene en asignar al Municipio, desde la fecha de total tramitacion de ia Resolucion
apraobatoria, la suma anual y Unica de $ 32.017.676 (treinta y dos millones diecisiete mil
seiscientos setenta Yy seis pesos), para alcanzar el propésito y cumplimiento de las estrategias
sefialadas en la clausura anterior.




La Municipalidad se compromete a coordinar la definicion de coberturas en conjunto con el Servicio
cuando corresponda, asi como, a cumplir las acciones sefialadas por éste para estrategias especificas
Y s& compromete a implementar y otorgar las prestaciones sefialadas en el Programa para las
personas validamente inscritas en el establecimiento.

QUINTA: La Municipalidad se compromete a utilizar los recursos entregados para financiar las
siguientes actividades Y metas:

N° DE ACTIVIDADES
Neo NOMBRE COMPONENTE ACTIVIDAD O META ANUAL MONTO ($) j
Canastas oftalmoldgicas 650
COMPONENT§ 1.1 para Vicio de Refraccidon e 26.171.540
1 Oftalmologia Canastas oftalmologicas 20 o
-—..._Otros vicios
Oigxiiggsg;glé;a Canastas otorrino 18 1.867.536
TOTAL COMPONENTE N© (%) 28.039.076
2 | COMPONENTE N© 2.1 | Procedimientos Cutaneos | 200 3.978.600
TOTAL COMPONENTE NO 2 (3) 3.978.600
L TOTAL PROGRAMA (%) 32.017.6767

SEXTA: El Servicio evaluara el grado de cumplimiento del Programa, conforme a las metas definidas
por la Divisién de Atencién Primaria y el Servicio.
Se sugiere como estrategias:

* Incorporar las actividades del Programa a la planificacion del establecimiento,
identificando claramente ta brecha de atencion existente para cada una de las
prestaciones, conforme demanda y oferta.

* Procurar que las prestaciones realizadas por el programa efectivamente signifiquen un
aumento real en la oferta de horas de especialidad y no se superpongan con actividades
habituales de los prestadores, cuando dichas actividades son realizadas por los mismos
profesionales del establecimiento u otro del Servicio.

* Propiciar la compra de las atenciones médicas aplicando economia de escala, logrando
bajar precios por volimenes de prestaciones y otorgando la posibilidad de reinvertir en
otras prestaciones dentro del mismo programa.

En relacién al Sistema de registro de este Programa, el Servicio estara encargado de:

* Mantener un registro rutificado de Ias personas atendidas en el Programa.

* Mejorar los registros de demanda de consultas médicas de especialidades.

* Mantener el registro actualizado de las prestaciones que se van otorgando mensualmente
en cada una de ias especialidades, conforme a los indicadores establecidos en el Programa.

* Mejorar los registros de Listas de Espera para cada Especialidad, para poder proyectar las
Prestaciones que se entregardn durante el afio. Para estos efectos es fundamenta! dar
cuenta de todas las Interconsultas generadas desde la Atencién Primaria de Salud.

* Todas las actividades que se realizan en el marco del Programa, deberan ser registradas
de acuerdo a lo indicado en el punto medios de verificacion.

Evaluacion:

Se realizaran dos evaluaciones durante la ejecucidén del Programa, en funcién de los indicadores
establecidos y sus medios de verificacion.



* La primera evaluacion, se efectuara con corte al 31 de Agosto del afio en curso. De acuerdo
con los resuitados obtenidos en esta evaluacion se hara efectiva la reliquidacion de la segunda
cuota en el mes de Octubre, si es que su cumplimiento es inferior al 60%, de acuerdo al

siguiente cuadro:

Porcentaje curnplimiento de Porcentaje de Descuento de 7
Metas por Componente recursos 29 cuota del (40%)
60,00% 0%
Entre 50,00% y 59,99% 50%
| Entre 40,00% y 49,99% | 75%
! .....Menos del 40% _ i 100%
H 0% { Rescindir convenio

En relacién a esto ultimo, las comunas que tengan mejor cumplimiento en 1a evaluacién con corte al
31 de agosto de! afio correspondiente, podran optar a reasignacién de recursos. Este excedente de
récursos provendrd de aquellas comunas que no cumplan con las prestaciones proyectadas.

* La segunda evaluacién y final, se efectuara al 31 de Diciembre, fecha en que el Programa
debera tener ejecutado el 100% de las prestaciones comprometidas.

La evaluacién se realizard en forma independiente para cada Componente del Programa y cada
indicador tendra el mismo peso relativo.

El grado de incumplimiento anual, serd considerado en la asignacion de recursos del afio siguiente.

Informe de Cumplimiento y Reliquidacidon:

Para aquellos comunas que administren Salud Municipal o establecimientos dependientes del Servicio,
que no alcancen a cumplir con sus prestaciones proyectadas, el excedente de recursos podra
redistribuirse en el mes de Octubre hacia a aquellas comunas y establecimientos dependientes de
mejor cumplimiento en Ia evaluacion con corte al 30 de Agosto del afio correspondiente.

En el caso de comunas o establecimientos dependientes, que reciben recursos adicionales, como parte
de la redistribucién que se reglice en Octubre, tendran plazo hasta el 31 de Diciembre del afio en

curso, para finalizar su ejecucion.

El Servicio debera informar a la Subsecretaria de Redes Asistenciales, acerca del cumplimiento del
Programa y de cada uno de sus Componentes en las fechas establecidas a la Subsecretaria de Redes
Asistenciales del Ministerio de Salud. Lo anterior segun el siguiente esquema:

a) Ingreso al Registro Estadistico Mensual (REM)

Fecha de cierre Estadisticojl

Fecha de Corte DEIS*
31 de Agosto | 22 Septiembre |
31 de Diciembre | 25 Enero |

* La informacién de prestaciones realizadas debera estar ingresada en REM a la fecha de cierre del
Departamento de Estadisticas e Informacién en Salud DEIS.




Indicadores:
*  Cumplimiento del Componente Especifico N°1:

1. Indicador: Cumplimiento de la actividad proyectada en Oftalmologia
- Férmuia de calculo: (N° de Consultas realizadas por el Programa / N° de
Consultas comprometidas en el Programa)*100
- Medio de verificacidn: (REM / Programa )

2. Indicador: Cumplimiento de |3 actividad proyectada en Otorrinolaringologia
- Férmula de célculo:(N® de Consultas realizadas por el Programa / N° de
Consultas comprometidas en el Programa)*100
- Medio de verificacidn: (REM / Programa)

* Cumplimiento del Componente Especifico N°2:

1. Indicador: Cumplimiento de actividad programada
- Férmula de calculo: (NUmero Procedimientos cutdneos quirdrgicos de baja
complejidad realizados / NUumero de Procedimientos cutdneos quirdrgicos de baja
complejidad comprometidos )*100
- Medio de verificacién: (REM / Programa)

2.Indicador: Tiempo de respuesta (realizacion-resultado biopsia) en cirugia trazadora;
“Extirpacién de nevus”
- Férmula de calculo: (Fecha de solicitud de Ia biopsia) -
(Fecha informe de resultado)
- Medio de verificacion: (Planilla web)

SEPTIMA: Los recursos seran transferidos por el Servicio, en 2 cuotas (60% - 40%), la 19 cuota

contra total tramitacién del convenio y resolucidon aprobatoria y la 29 cuota contra el grado de
cumplimiento del programa.

La Municipalidad se obliga a enviar al Servicio, mensuaimente, a partir de esta fecha, un informe
completo y documentado de las etapas de ejecucién del presente Programa. Este informe debera
incluir, al menos: estado de avance en la ejecucion del programa y de sus estrategias, la
individualizacion del personal contratado para su ejecucién, con indicacién del establecimiento en
donde se desempeifian, profesién u oficio y nimero de horas contratadas y/o destinadas para los fines
sefalados; una rendicién financiera de la ejecucidn de los fondos traspasados que seRale los medios
verificadores utilizados, y cualquier otro antecedente que sea requerido por el Servicio.

La Municipalidad debera restituir al Servicio, el valor correspondiente a ia parte no ejecutada de las
actividades objeto de este Convenio, en un plazo maximo de 3 meses, contados desde la fecha de

término del presente instrumento,

OCTAVA: Ei Servicio, podra requerir a la municipalidad, los datos e informes relativos a la ejecucién
del programa y sus componentes especificos en la cldusula tercera de este convenio, con los detalles y
especificaciones que estime del caso, pudiendo efectuar una constante supervision, control y
evaluacion del mismo. Igualmente, el Servicio podra impartir pautas técnicas para alcanzar en forma
mds eficiente y eficaz los objetivos del presente convenio.

NOVENA: E! Servicio podra velar aleatoriamente por la correcta utilizacién de los fondos traspasados a
través de su Departamento de Auditoria.




DECIMA : El Servicio no asume responsabitidad financiera mayor que la que en este Convenio se
sefiala. Por ello, en el caso que 18 Municipalidad se exceda de los fondos destinados por el Servicio
para la ejecucion del mismo, ella asumira el mayor gasto resuitante.

DECIMA PRIMERA: El presente convenio tendrd vigencia desde el 1 de Enero hasta el 31 de
diciembre del afio en CuUrso, sin embargo se renovara automatica Y sucesivamente por periodos iguales
si el Servicio no da aviso con treinta dias de anticipacién a su fecha de vencimiento, su voluntad de no

perseverar en él,

Sin perjuicio de Ia renovaciéon automatica del convenio, mediante convenios complementarios podran
modificarse anualimente los montos a transferir a la Municipalidad en conformidad con el mismo, las
prestaciones que éste incluye y los demds ajustes gue sea necesario introducirle en su operacion.

DECIMA SEGUNDA: E! presente convenio se firma en 4 ejemplares, quedando uno en poder del
Servicio, uno en la Municipalidad y los dos restantes en la del Ministerio de Salud Subsecretaria de
Redes Asistenciales y la Divisién de Atencidn Primaria.
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LOS CASTILLO BOILET TC RADE CALDERON—
ALCA - DIRECTOR
MONTE PATRIA SERVICIO DE SALUD COQUIMBO




